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经济与管理学院
Economics and Management School of Wuhan University

武汉大学MBA《人力资源管理》教学大纲

(该表由任课教师填写并与教学日历于上课前半月内提交给中心)

一、课程简介
1.课程名称：中文：人力资源管理
英文：Human Resource Management
2.开课时间：2013年4 月 日 至  月 日

3.学     时：36
4.任课教师姓名、职称：李锡元教授
5.教师单位：工商管理系
二、课程目标和任务

本课程系统地介绍组织内人力资源的吸收、选拔、培训、使用、考核与激励的客观规律与具体方法，帮助学生掌握人力资源管理领域的基础理论与方法、培养学生从事人力资源管理工作的基本职业素养。本课程注重通过理论讲授、案例分析、观看录像和角色扮演等方式，提高学生分析与解决实际人力资源管理问题的能力。本课程着眼于贯彻企业人力资源的有效管理和开发能够帮助企业赢得竞争优势的理念，帮助学生了解人力资源管理对于组织的重要性以及它对企业获得和维持竞争优势的种种潜在的贡献。通过本课程的学习，学生将更了解凭借人力资源管理体系，构建企业竞争优势的科学方法。
通过本课程的学习，促进学生明确理解现代人力资源管理的基本理念和基本原理；掌握现代企业人力资源管理的各项实务活动的内容做法；并领会本学科国际通用的先进理论理念、方法和技术。在熟练掌握上述内容的基础上，应能利用有关理论和方法，分析各类工商企业和一般社会、经济组织人力资源管理中的具体问题。从而为学生今后学习其它专业课奠定基础，也为学生毕业后从事本专业理论研究和应用，从事教学和相关部门的实际工作打下坚实基础。
三、课程的教学内容
第一章：人力资源管理的概述
1、教学目的：了解人力资源管理现状及人力资源管理未来的发展

2、教学要求：要求学生对人力资源管理有一个总体认识；能客观看待当前人力资源管理水平现状，并提高对人力资源管理重要性的认识。

第二章：人力资源战略与规划

1、教学目的：了解人力资源战略与规划的作用过程内容

2、教学要求：知道为什么需要人力资源战略与规划，知道如何制定人力资源战略与规划，掌握人力资源供求预测的方法。

第三章：工作分析

1、教学目的：认识工作分析的意义、过程和方法

2、教学要求：知道为什么需要工作分析；知道如何做工作分析；工件分析的内容及工作分析的方法。

第四章：员工招聘与选拔

1、教学目的：了解员工招聘对企业的重要性，员工招聘的程序方法

2、教学要求：要求掌握员工招聘的一般程序和各种招聘测试的方法并上机实验
第五章：员工培训与开发

1、教学目的：认识员工培训对企业的意义，知道员工培训的流程与方法

2、教学要求：学会培训需求分析，知道如何做培训计划

第六章：绩效管理

1、教学目的：认识绩效管理对企业及人力资源管理的重要性，了解绩效管理的过程与方法。

2、教学要求：要求学生对绩效管理的重要性有正确认识，掌握绩效管理的过程与绩效管理的各种方法。

第七章：薪酬管理与设计

1、教学目的：认识薪酬的本质，了解薪酬管理的基本程序及各类薪酬的设计。

2、教学要求：要求对薪酬本质有正确认识，掌握薪酬管理的基本内容、基本程序与基本方法。

第八章：员工关系管理

1、教学目的：认识员工关系在当代企业管理中的重要性，知道如何去做好员工关系。

2、教学要求：要求掌握法律层面的员工关系，也需要掌握非法律层面的员工关系，学会正确打造良好员工关系的方法。

四、对MBA学员能力培养的基本要求     
1.掌握人力资源管理框架体系；

     2.能够解决人力资源管理核心问题；

     3.掌握人力资源管理诊断与咨询技能。

五、教学方式
课程教学采用教师讲授、案例分析、专题介绍、小组讨论相结合的方法，力求使学生在理论与实际的结合上、在将实践经验上升到理论和用理论指导实践两方面有较大的收获。课程的主要内容以面授为主，同时每次面授之后留出相当时间答疑。案例讨论和决策模拟，最后由老师作简短的讲评。

提出若干经典著作和文选，供学员在课前、课后阅读，留给相当数量的思考题，让学员充分复习、思考和讨论。
六、课程考核方法

个人作业、小组作业                                   30%

考试                                                 55%

考勤                                                 15%

课程考核方式为课堂开卷
七、教材及主要教学参考书

基本教材：
 雷蒙德•A•诺伊等，《人力资源管理：赢得竞争优势》，中国人民大学出版社
参考书目：
1、加里•德斯勒，《人力资源管理》，中国人民大学出版社，
2、詹姆斯·N·巴伦，戴维·M·克雷普斯，战略人力资源—总经理的思考框架，清华大学出版社， 2005年

3、苏珊•E•杰克逊等，《管理人力资源：合作伙伴的责任、定位与分工》，中信出版，2009年
4、罗伯特•L 马西斯， 约翰•H•杰克逊，《人力资源管理》，北京大学出版社，2008年
5、李燕萍、李锡元，人力资源管理（第二版），武汉大学出版社， 2012年

6、《中国人力资源开发》杂志社
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