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经济与管理学院
Economics and Management School of Wuhan University

武汉大学MBA《组织理论与设计》教学大纲

一、课程简介
1. 课程名称：中文：组织理论与设计
英文：Organizational Theory and Design……

2. 开课时间：2013年3月2日 至4月27日

3. 学     时：36
4. 任课教师姓名、职称：陈建安   副教授
5. 教师单位：经济与管理学院
二、课程目标和任务

本课程设置组织理论、组织设计原理和组织设计实务三个知识模块，系统地讲授组织理论与设计的基本原理，包括职能组织理论、流程组织理论及环境、战略、技术、组织规模、生命周期和组织文化对组织设计的影响，简要地介绍组织设计领域的主要趋势以及最新动态，探讨企业关键职能设计、企业流程再造、企业国际化后的组织挑战等当前管理者关心的重大问题，使学生对西方组织理论的概貌、组织模式的历史演变与最新发展，以及国内组织设计的实务和方法等方面，获得全面地认识和理解。

三、课程的教学内容
每周4学时，共计9周，36学时。

第一讲   组织再认识与组织理论演变（4学时）
1、对组织的再认识：明茨伯格的五字组织结构、组织设计维度。
2、组织理论的发展：科学管理时期的组织理论、行为科学时期的组织理论、科学决策时期的组织理论、系统科学时期的组织理论。
    3、组织有效性的评价
第二讲   组织结构认知及其部门管理（4学时）
1、组织结构的再认识及其绘制

2、组织职能设计

3、纵向组织结构设计

4、横向结构设计：部门化方式

5、协调机制
第三讲   流程设计与岗位管理（4学时）
1、流程、部门 和 职位的关系

2、业务流程优化与再造的分析方法与工具

3、岗位管理
4、定编
第四讲   环境与组织适应（4学时）
1、组织环境及其适应策略

2、组织间关系管理

3、面对全球竞争环境的组织设计
第五讲   战略、技术与组织设计 （4学时）
1、战略与组织结构适应

2、制造技术与组织结构设计

3、服务技术与组织结构设计

4、信息技术与组织结构设计

第六讲   组织规模、生命周期与组织结构（4学时）
1、规模影响结构的推理过程

2、人员素质与组织结构
3、组织生命周期与组织结构
第七讲   组织文化与组织变革（4学时）
1、了解组织的构成

2、组织变革

3、组织结构重组

4、组织文化变革
第八讲  大型真实案例讨论与交流（4学时）
四、对MBA学员能力培养的基本要求

本课程旨在通过36课时的课堂学习与课外作业的完成，要求每个小组在课堂上做１次案例报告（要求准备PPT），每人结合所在单位完成一个大的案例分析报告，使学生系统地了解并掌握现代企业组织的基本理论及组织设计和组织发展的实务，并提高关于组织结构设计方面问题的解决能力和宏观思维、决策能力。
五、教学方式
 １、理论讲授与案例剖析相结合：融合东西方理论，既系统反映国内外组织理论与设计最新成果，又结合中国实践剖析相关案例，理论联系实际，使学生对西方组织理论的概貌、组织模式的历史演变与最新发展，如组织扁平化、横向结构、授权于雇员、组织再造、新技术及组织文化等，以及国内组织设计的实务和方法等方面，获得全面地认识和理解。

２、真实企业案例研讨：特别重视组织设计实务，邀请企业管理者进入课堂介绍企业组织设计及组织变革，以本土案例展示如何将组织理论应用于组织设计实践，及如何开展组织设计工作。

３、设计型实验演练：要求学生全面查阅资料，提炼资料，系统思考，形成行业性企业组织结构设计的共性特征和差异之处，并进行原因分析，得到结论与启示。

六、课程考核方法

个人作业、小组作业                                   30%

课堂开卷                                             55%

考勤                                                 15%

七、教材及主要教学参考书

基本教材：
[1][美]理查德·L·达夫特著， 王凤彬 张秀萍译：《组织理论与设计（第10版）》清华大学出版社2011年

参考书目：

[1]娜奥米·斯坦福：组织设计指南，东北财经大学出版社，2009

[2]饭野春树：巴纳德组织理论研究，三联书店，2004

[3]罗恩· 阿什克纳斯 等. 无边界组织,机械工业出版社,2005

[4]大卫·纳德尔, 迈克尔·塔什曼. 竞争性组织设计,经济科学出版社,2004
[5]亨利·明茨伯格. 卓有成效的组织, 中国人民出版社, 2012
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